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vue, telles que le niveau de prix, inter-
viennent dans leurs décisions d’achat.

Cette remarque est d’autant plus valable
en période de récession oll une pression
excessive sur les prix peut mettre en péril
nos entreprises, les forcant a se séparer
d’hommes de valeur et d’expérience.

J’évoquais a I’instant un troisieéme parte-
naire, celui de la recherche. Nous devons,
dans ce domaine, dés lors que nos firmes
ont atteint une taille suffisante pour dispo-
ser d’un noyau de recherche et dévelop-
pement, établir et développer des rela-
tions étroites et de longue durée avec les
équipes spécialisées des universités,
écoles et centres de recherche.

La encore le mouvement est donné, mais
il faut I’amplifier.

E

AC : Vous étes également président
d’honneur d’Interchimie. Comment
avez-vous percu la manifestation 93 ?

M. R. : Je n’y suis resté qu’une journée et
n’ai pu en effectuer une visite détaillée.
Cependant , mon impression a été excel-
lente.

Que de chemin parcouru depuis le pre-
mier salon que nous avions organisé en
1974 pour succéder a 1’ancien Salon de la
Chimie !

Permettez-moi de rendre hommage aux
efforts conduits depuis cette époque par
les animateurs successifs d’Interchimie,
et notamment par ses deux commissaires
généraux : Pierre Piganiol, de 1974 a
1986, et maintenant Pierre Fillet.

Le concours de 975 exposants, dont 385
étrangers, plus de 30 000 visiteurs profes-
sionnels, la variété des produits et des ser-
vices offerts, I’effort de présentation pla-
cent Interchimie au tout premier rang
international des expositions de génie chi-
mique.

Mais Interchimie doit étre davantage
qu’une juxtaposition de stands complétée
par un congres : il doit étre le carrefour, le
lieu de rencontres privilégié, le “triangle
d’or”, comme le dit avec bonheur le pro-
fesseur Villermaux, de ces trois parte-
naires obligés que sont les chimistes, les
scientifiques et les constructeurs d’équi-
pements, une sorte de version frangaise de
la Dechema, une “Frechema”, et ceci pour
le meilleur service d’une clientele désor-
mais planétaire. [ |

Les ressources humaines dans la stratégie
de développement de I'industrie chimique

La modernisation de I’outil industriel et
I’ajustement des effectifs ont été réalisés
en Europe et en particulier en France ol
les effectifs ont décrii de 13 % en 10 ans
(-11,1 % avec la pharmacie) essentielle-
ment dans les emplois les moins qualifiés.
C’est, notamment, la conséquence de la
restructuration engagée dans la chimie
européenne. La France se situe dans une
position moyenne entre les pays d’Europe
du Nord (Allemagne, Belgique, Pays-
Bas) dans lesquels les effectifs de 1’indus-
trie chimique ont globalement progressé
au cours des années 1980 et ceux comme
I’Italie et le Royaume-Uni ou les réduc-
tions d’effectifs ont été particuli¢rement
séveres (tableau I).

Le Groupe de stratégie industrielle chimie
(GSI chimie) du Commissariat Général
du Plan, qui rassemble des différents
acteurs concernés par les perspectives a

Pénisson, directeur des ressources
humaines de Rhone-Poulenc. Les objec-
tifs étaient de réfléchir aux évolutions pré-
visibles de I’emploi, des qualifications et
de I’organisation du travail dans 1’indus-
trie chimique, compte tenu des mutations
technologiques et de la transformation
des marchés,

Evolution des effectifs et par catégories

Les effectifs de I’industrie chimique au
sens strict, comprenant la chimie de base
(minérale et organique) et la parachimie
sans la pharmacie, ont diminué assez net-
tement depuis 1980 (voir figures I et 2).
Cette industrie employait 223 000 per-
sonnes fin 1990 (avec une diminution de
0,4 % en 1991) a comparer a 256 000 per-

sonnes fin 1980. Cette baisse des effectifs
a cependant été moins forte pour 1’indus-
trie chimique (13 %) que pour I’ensemble
de ’industrie (17 %) et a, en outre, été
accompagnée d’une forte hausse de la
production, celle-ci surestimée cependant
par ’augmentation du recours a la sous-
traitance.

I.’analyse de la pyramide des dges permet
de noter le poids relativement plus impor-
tant des personnes de plus de 40 ans dans
la chimie que dans 1’ensemble de I’indus-
trie (les données utilisées pour la pyrami-
de d’ages sont celles de I’enquéte emploi
de mars 1989 de I'INSEE), ainsi qu’un
déficit relatif dans ’intervalle de 20 4 30
ans, ce qui s’explique par la faiblesse du
flux d’embauche de ces dernieres années.
Les diminutions d’effectifs ont été plus

Tableau I - Evolution des effectifs de I’ industrie chimique (y compris la pharmacie) en

Europe.

moyen terme de 1’industrie chimique = =
francaise (entreprises, syndicats de sgla- (en milliers de personnes) 1980 1990 Variations
riés, administrations), a publié un rap- Allemagne 550,0 5824 + 59%
port* sur les ressources humaines dans la Royaume-Uni 4310 317,3 -26,4 %
stratégie de développement de I’industrie France 295.8 263,1 -11,1 %
chimique. Ce rapport, dont nous reprodui- Italie 283,0 217,0 -23,3%
sons ci-aprés de larges extraits, a été éta- Belgique/Luxembourg 89,9 96,6 + 1.5%
bli par un groupe constitué pour travailler Pays-Bas 91,0 93,0 + 74%
sur le theme des ressources humaines et

dont la présidence a été confiéé a René (source : CEFIC)

*Rapport du GSI chimie du Commissariat Général du Plan (CGP, 18, rue Martignac, 75007 Paris. Tél. : (1) 45.56.51.00) : "Les ressources
humaines dans la stratégie de développement de I’ industrie chimique”, janvier 1993.
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Figure 1 - Evolution des effectifs. Ensemble
de la chimie (en milliers de personnes)

importantes pour les ouvriers et les
employés (5 100 personnes soit 18 %
pour les ouvriers non qualifiés, 11 000
personnes soit 12 % pour les ouvriers
qualifiés et 3600 personnes soit 11 % pour
les employés, sur la période 1984 1988).

A linverse, les effectifs de la catégorie
cadres ont progressé au cours de la méme
période respectivement de 3 500 per-
sonnes, soit 13 %, etceux de techniciens
de 1 300 personnes, soit 9 %.

En outre, cette diminution s’est accompa-
gnée d’un accroissement du niveau
moyen de qualification, de sorte que les
emplois dans la chimie sont désormais
caractérisés par plus de technicité, de sou-
plesse et d’interdisciplinarité, avec une
différence d’évolution entre la chimie de
base (organique et minérale) et la parachi-
mie du fait que la chimie de base était déja
concentrée il y a 10 ans alors que, pour la
parachimie, la concentration est toujours
en cours.

Evolution par filiére et secteur d’activité

Les évolutions d’effectifs par filiere au
cours de la période 1980-1990 sont assez
contrastées : diminution des emplois de
production (- 21 000, soit - 19 % pour la
filiére fabrication ; - 6 100, soit - 20 %
pour la filiere entretien) et des emplois
de bureau (- 3 200, soit - 28 % pour la

comptabilité ; - 4 000, soit - 11 % pour la
filiere administration). Les effectifs dans
la filicre labo ratoire/recherche ont é1é
stables. Les effectifs ont par contre pro-
gressé dans I’informatique (+ 900, soit +
27 %), le technique (+ 1 000, soit + 8 %)
et le commercial (+ 400, soit + 1,5 %). La
croissance forte observée pour I’informa-
tique ne devrait vraisemblablement pas se
prolonger dans les années 1990. L’infor-
matique est en effet de moins en moin
I’affaire de spécialistes et pénétre dans
toutes les activités.

Le relatif maintien des effectifs en chimie
organique et en parachimie (tableau II)
n’est dii qu’a une bonne progression dans
les secteurs des matiéres plastiques, des
produits de base pour la pharmacie et de
la parfumerie,

Des évolutions divergentes ont également
€té observées dans les secteurs “périphé-
riques” de I’industrie chimique (tahleau
).

On note ainsi des évolutions divergentes
selon les secteurs d’activité. Cependant,
la suppression de productions et de sites
non rentables, ainsi que des investisse-
ments de productivité ont conduit, en
moyenne, a une baisse des effectifs por-
tant notamment sur les emplois non quali-
fiés.

Un niveau de formation et de qualifica-
tion en progression

L’industric ~ chimique a, comme
"ensemble de 1’industric francaise,
embauché au cours des années 60 et 70
avec des exigences faibles en matiére de
qualification et de diplémec. L’industric
francaise a ét€ et reste encore, de ce fait,
trés largement caractérisée par le bas
niveau de formation initiale des ouvriers,
agents de maftrise et techniciens, si 1’on
compare sa situation a celle des pays voi-
sins et notamment de 1’Allemagne. Ce
constat concerne 1’industrie chimique
dans une moindre mesure car le niveau de
qualification initiale est compensé par un
effort déja ancien de formation continue
interne, principalement dans les grands
groupes.

100

80 I 1 | | |

\// S parachimic
90

chimie

industrie

| | ] chimie de¢ base

1980 81 82 83 84 85

86 87 88 89

1990

Figure 2 - Evolution des effectifs. (base 100 = 1980).

En reprenant les derniéres enquétes de
I’Union des Industries Chimiques (février
1993), on note que la proportion d’ingé-
nieurs et cadres atteint 17% en 1992
contre 11 % en 1980 (figure 3) et, en com-
parant le nombre d’ingénieurs chimistes
recrutés entre 1988 et 1991 (tableau 1V),
il apparait par ailleurs qu'en 1991, par
rapport a 1988, les recrutements de chi-
mistes, en valeurs absolues et en % de la
population d’ingénieurs chimistes en pla-
ce, sont en fort retrait, en particulier pour
les ingénieurs confirmés, alors que
les catégories autres ingénieurs et
autres cadres se maintiennent au méme
niveau et que les technico-scientifiques
restent a un niveau intermédiaire entre
ceux de 1988 et 1990 (figure 4).
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Figure 3 - Evolution des qualifications profes-
sionnelles dans I'industrie chimique, en % de
I’ensemble des effectifs. Source : UIC, février
1993.

Le groupe “Ressources humaines” note
qu’il existe un rapprochement encore
insuffisant entre 1’entreprise et le systéme
de formation malgré les bonnes relations
traditionnelles entretenues et la nécessité
dc formation bicn comprise. Le cas de
I’'usine de Pont-de-Claix de Rhéne-Pou-
lenc ainsi qu’une enquéte effectuée
aupres des établissements d’Elf Atochem
montrent que les entreprises ont surtout
des motifs & court terme pour nouer ces
relations et que des obstacles subsistent 2
I’établissement de relations efficaces et
durables.

Figure 4 - Evolution (1988-1991) du recrute-
ment ingénieurs et cadres de I'industrie chi-
mique (source UIC, février 1993).
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Tableau II - Effectifs par branche de la chimie en 1990
Recommandations
) 1990 Evolution 1980/1990
S’appuyant sur des expériences
menées par des entreprises comme Chimie Minérale ....oecereersrsseresessmaeassmsess 30 829 -36,4 %
EIf Atochem, Exxon, Kodak, AONE ENETALS +.vevvrrreseesnmrmsemsraesemsesiesesineess 10311 -41,7 %
L’Oréal, Rhéne-Poulenc, le rapport
présente six recommandations sur les Chimie Organique ......iuuwsieermissisessarsssssessss 82855 - 84 %
actions a mener dans le domaine des dont chimie organique de synthése............. 31136 -259%
TGSsources hun’lames au cours des produit de base pour la pharmacie ............. 15733 +30.3 %
prochaines années : oy .
1. Mettre en place de nouveaux indi- matieres plastiqUes. ..o remuesiiumesieiinne 16415 +32,4 %
cateurs de performance globale, qui . i
ne soient pas seulement c%:ntrés su?le Parachimie........ i G 109 792 - 64 %
cofit unitaire, mais aussi sur la valeur dont savons et détergents.... 10214 - 14%
ajoutée, la réduction des délais et PEINLUIes €L VNS oursvenenes 20202 -103 %
dysfonctionnements, I’amélioration produits photographiques .. 11403 -238%
de la qualité... JTETR (U080 (8) v prree e LN e 34 598 +22.2 %
2. Changer les organisations en sup-
primant les structures pyramidales (Sources - UNEDIC)
trop lourdes, en simplifiant les procé-
dures et les processus de fonctionne-
ment. Favoriser partout la responsa-
bilité et I’initiative, avec un souci
constant du service au client, de la
qualité et de I’innovation. Tableau I - Effectifs des secteurs "périphériques” de l'industrie chimique
3. Développer les instruments d’une
gestion prévisionnelle des emplois et 1990 Evolution 1980/1990
des compétences, pour permettre a
chaque en[reprise de faire face a la PhaTnacicum ol iy 77912 + 92 %
ﬂex]blllté exigée par la demande et Caoutchouc i et s s ssiais 84 199 = 28,9 %
pour disposer d’une pale[[e Sufﬁsan_ Transformation des mati¢res plastiques... 141 148 + 19,3 %
te de savoir-faire.
4. Accompagner cette évolution par (Source : UNEDIC)
une politique de formation initiale et
continue active, en développant
1’apprentissage, le tutorat, et en amé-
liorant le partenariat entre les enire-
prises et I’Education nationale.
5. Multiplier les échanges d’expé- Tableau 1V - Comparaisons des recrutements d'ingénieurs chimistes
riences pour mieux réussir les nou-
veaux développements, faciliter Années 1988 1990 1991
I’évolution des structures anciennes Débutants 138 158 121
et favoriser les processus de change-
ment. Confirmés 91 103 41
6. Renforcer la cohésion sociale par Total 229 261 162
la concertation afin que ces adapta-
tions se réalisent dans 1’intérét des %/ing. chim. en place 6.9 6.8 42
salariés et des entreprises.
(Source : UIC)
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