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Recherche et stratégie d'entreprise dans 'industrie chimique,
11e Carrefour des entreprises de I'industrie chimique , Paris, 15 février 1996

Compte rendu établi par Gérard Montel

i Research and firms strategy in chemical industry

This paper gives a summary of the convergent points of view adopted as well as by French chemical industry and

government, in view to realize a new strategy of cooperation between industry and public research, the aim of which

being a true partnership.

—

ans le vaste domaine de la

chimie, I'industrie et la

recherche publique sont-
elles & la veille d'un renouveau et
d'une extension de leurs relations
déja si fécondes ? Le foisonne-
ment actuel des réflexions, des
rencontres, des prises de position,
des décisions tend a le faire croire.

L'Actualité Chimique s'est déja fait
I'écho de cet important mouvement en
rendant compte d'orientations qui
prenaient forme dans les instances offi-
cielles, de diverses initiatives, de diffi-
cultés rencontrées et de succes remar-
quables [1-2].

Le 1le Carrefour des entreprises de
I'industrie chimique, organisé par
I'Union des Industries Chimiques, a
constitué une contribution dun grand
intérét a 'évolution des idées relatives a
I'optimisation indispensable, dans le
contexte bien connu de la mondialisation
de l'économie et de 1'émergence de
nouveaux acteurs particulierement dyna-
miques dans les pays en voie de dévelop-
pement, des relations entre les milieux de
la recherche et des entreprises.

Ce 1l1e Carrefour, intitulé
« Recherche et stratégie d'entreprise
dans l'industrie chimique », s'est référé

au tres intéressant rapport, présenté sous
le titre « Science et technologie pour
l'industrie »!, qui a été élaboré a l'initia-
tive et sous la direction de la commission
Innovation-Recherche de 1'Union des
Industries Chimiques, présidée par
Pierre Avenas, directeur de la recherche
et du développement d'Elf Atochem.

Ce rapport a été diffusé auprés de
nombreux responsables de la recherche
publique : L'Actualité Chimique en a
présenté, avec l'accord de I'UIC, le
premier fascicule ol se trouvent intro-
duits les différents chapitres traités dans
les autres fascicules [3].

Il présente plusieurs secteurs de la
recherche fondamentale en chimie ot,
selon l'industrie chimique, un approfon-
dissement des connaissances - notam-
ment fondamentales - pourrait donner
naissance a d'importants développe-
ments industriels.

Le 11e Carrefour, auquel ont participé
non seulement de nombreux représen-
tants des entreprises industrielles, mais
aussi des représentants des ministeres
concernéds et des établissements de
recherche publics, s'est essentiellement
situé au plan stratégique.

C'est ainsi que, dans son introduction,
Jean Gauvin, président de 1'Union des
Industries Chimiques, a rappelé que, de
1980 & 1992, les dépenses de recherche-
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développement ont crii de 120 % dans
l'industrie chimique, que les effectifs de
laR et Dy ontaugmentés de 50 %, que la
recherche industrielle y a conduit, a
90 %, a des applications. Il s'est alors
interrogé sur le caractere éventuellement
excessif d'un tel développement.

La réponse a cette question est
complexe, comme ['ont montré les expo-
sés présentés au cours de laréunion, dans
la mesure ot c'est la philosophie méme
de la démarche de recherche qu'il
convient peut-étre de reconsidérer, en lui
associant davantage la recherche
publique.

Sans respecter 1'ordre de présentation
des exposés, nous essaierons ici de dé-
gager les différentes composantes du
probléme, certaines conceptions origi-
nales, et une convergence tres promet-
teuse qui semble s'installer au sein de la
chimie francaise.

Un exposé trés stimulant a été
présenté par Joél de Rosnay, directeur du
développement et des relations interna-
tionales a la Cité des Sciences et de I'In-
dustrie (La Villette) ol il a mis en relief
la créativité permanente de la chimie,
s'agissant de ses grandes réussites
récentes ou du panorama des principales
innovations qu'elle prépare.

L'ACTUALITE CHIMIQUE  JUIN - JUILLET 1996 _



~ I N D U S TR

La créativité permanente de la chimie

Dés l'instant que la chimie a établi des
relations avec les deux disciplines
voisines que sont la physique et la biolo-
gie, elle est étroitement associée aux
« découvertes, inventions et innova-
tions qui ont permis de construire la
société moderne. La nouvelle chimie,
qui se nourrit aujourd'hui de nombreuses
disciplines scientifiques et techniques,
ouvre une nouvelle ¢re des matériaux et
des procédés pour les années 2000 ».

« Parmi les avancées scientifiques
déterminantes de ces derniéres années,
certaines ont directement influencé les
progres de la chimie :

— Larencontre entre chimie organique
et biotechnologies a été particulierement
féconde : chimie des peptides, chimie
des oligonucléotides, étude et synthése
de récepteurs, production d'anticorps
monoclonaux a partir d‘antigénes de
synthese, mutagénese dirigée.

— Un autre secteur de développement a
résulté de la convergence de la chimie et
de l'informatique, systémes d'assistance
ala synthese chimique ; logiciels experts
dans la CAMD ; automatisations de
I'analyse et de la synthese de peptides, de
nucléotides et de polysaccharides ;
« mapping » et modélisation des
synthéses nucléiques et protéiques ;
ingénierie des protéines.

Ces percées scientifiques et technolo-
giques ont conduit & des applications
déterminantes  dans domaines
suivants : modélisation moléculaire,
catalyse enzymatique, reconnaissance

les

moléculaire, nanotechnologies, compo-

sants électroniques moléculaires, chimie
combinatoire, galénique moléculaire ».

I en résulte de nouvelles orientations
pour I'éducation et la recherche.

Toutefois, sur le terrain, la mise en
ceuvre industrielle des multiples poten-
tialités de la chimie souleve des diffi-
cultés multiples auxquelles se trouvent
confrontés les directeurs de recherche et
développement des entreprises : cette
situation a été illustrée par la conférence
de Pierre Avenas, directeur de la
recherche-développement d’Elf Ato-
chem, pour ce qui concerne plus particu-
lierement la pétrochimie et les poly-
méres de grande diffusion.

/
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Contexte et enjeux
de la recherche-développement
dans l'industrie chimique

P. Avenas a clairement mis en
évidence les difficultés engendrées par
les aléas politiques et économiques,
aprés la période faste des « 30
glorieuses »,de 1945 4 1975.

« L'époque actuelle (lui) parait carac-
térisée par une difficulté exacerbée a
prévoir », du fait :

— des chocs pétroliers de 1973 et 1979,
suivis par le contre-choc de 1986 et la
période actuelle « ou le pétrole est
considéré comme abondant et durable-
ment bon marché » (figure 1) ;

— des fluctuations financiéres, le krach
financier du 19 octobre 1987 n'ayant pas
entrainé la grande dépression écono-
mique redoutée ;

— de la disparition du systéme sovié-
tique, qui n'a pas encore ouvert les
nouveaux marchés annoncés

— delacrise récente de 1990-1993, qui a
touché non seulement les Etats-Unis et
I'Europe, mais aussi le Japon en dépit de
saremarquable dynamique industrielle.

Par ailleurs, « la prévision technolo-
gique reste un exercice périlleux », ainsi :
— l'essor des céramiques annoncé en
1970 ne s'est pas produit ;

— le développement de la biotechno-
logie dans la chimie de base, prévu en
1980, ne s'est pas réalisé ;

— le remplacement des polymeres de
grande consommation par des polymeéres
« de spécialité » ne s'est pas vraiment
produit (peu de polymeres compléte-
ment nouveaux sont apparus i 1'échelle
commerciale depuis 1960, a I'exception
de I'¢mergence spectaculaire du polypro-
pyléne et de 1'apparition des polycar-
boxylates).

Toutefois, en dépit de ces difficultés,
la chimie se trouve dans une situation
plutdt favorable, du fait qu'elle se situe
en amont de l'activité industrielle, et
qu'elle s'adresse a tous les secteurs indus-
triels en aval : elle peut ainsi compenser
les secteurs en difficulté par ceux qui
sont plus porteurs.

Dans ce contexte économique et

social, « le bon équilibre dans le mana-
gementdelaR etD » se situe entre :
— la recherche exploratoire, en liaison
avec la recherche publique (la recherche
« corporate ») qui donne des résultats
du type « technology push »;

— larecherche appliquée, qui reléve du
« market pull »,

« Ledialogue constant (entre ces deux
composantes) doit permettre de minimi-
ser le temps qui s'écoule entre I'apparition
d'une innovation au laboratoire et la mise
sur le marché des produits ».

Ce dialogue, précisément, s'est situé au
centre des autres conférences, ol le réle
de premier plan qu'est appelée a jouer la
recherche publique a été souligné.

Tel a été le cas de la conférence
présentée par Lucien Fahy, président-
directeur général d'une PME, la Sarpap.

Comment acquérir, maintenir
et développer la compétence
technologique dans une
entreprise moyenne

L. Fahy a apporté, en effet, un inté-
ressant témoignage sur la relance d'une
PME en difficulté a la faveur d'une
étroite collaboration avec plusieurs
laboratoires universitaires.

Cette PME, créée en 1964, était
essentiellement orientée vers le marché
du batiment : vendue en 1989 alors que
sa situation était apparemment saine,
celle-ci s'est dégradée du fait du déclin
de son marché ; elle est devenue trés
difficile en 1991-92, quand L. Fahy 1'a
rachetée.

Apres avoir renouvelé la production,
modifié I'€quipe, ouvert l'entreprise sur
I'exportation, avec I'appui de plusieurs
équipes universitaires (milicu que L.
Fahy connaissait, contrairement 2 ses
prédécesseurs), les activités ont repris.

L'entreprise dispose d'un service de
R et D : elle a déposé sept brevets en
deux ans, et est désormais en mesure de
se lancer vers d'autres produits et
d'autres marchés. Elle a créé de
nombreux emplois (les effectifs passant
de 33 en 1993 257 en 1995), et les pers-
pectives d'évolution & 3 ans permettent
d'envisager une augmentation trés
sensible du chiffre d'affaires.

Il s'agit ici d'un exemple significatif
de l'aptitude des PME & valoriser le
potentiel scientifique de la recherche
publique frangaise.

Une présentation différente, mais
tout aussi convaincante, de la fécondité
potentielle des nouvelles relations qu'il
convient d'établir entre la recherche
publique et les entreprises a été faite par
Francois Guinot, président-directeur




général de Rhone Poulenc Chimie, en
considérant alors le cas des grandes
entreprises.

La coopération entre les entreprises
et la recherche publique :

de la réalisation de coopérations
ponctuelles a I'élaboration de
stratégies communes

F. Guinot a souligné que l'industrie
chimique européenne se trouve a un
moment critique de son existence.

Sil'Europe est, en effet, actuellement
leader mondial, on peut se demander si
elle va le rester longtemps : dans
quelque temps, 70 % des produits
manufacturés proviendront de 1'Asie du
Sud-Est, et 40 % de ces produits y
seront consommes.

Les prix de nos nouveaux produits
devront étre fixés sur leur valeur
d'usage (comme en pharmacie), et non
plus sur leur colt de production : la
marge récupérée par l'industrie devrait
étre ainsi améliorée, la valeur d'usage se
situant au-dessus des prix calculés sur
des cofits de production qui ne peuvent
qu'étre abaissés par les gains de produc-
tivité.

L'industrie chimique doit donc chan-
ger en profondeur, trouver de nouvelles
voies. Elle se doit tout d'abord de
supprimer la frontiére abrupte qui existe
entre clle et ses clients : une zone
d'échanges doit s'établir entre vendeur
et acheteur, le premier pouvant aider le
second a résoudre ses problemes
majeurs.

—_— |

L'innovation doit par ailleurs y
prendre une dimension nouvelle, et des
stratégies communes doivent Etre
élaborées avec la recherche publique,
de telle maniére que l'industrie se porte
vers les nouvelles frontieres de la
chimie.

Par chance, ces nouvelles frontiéres
industrielles apparaissent conjointe-
ment avec de nouvelles frontiéres scien-
tifiques, qui se situent aujourd'hui au
niveau des progrés considérables
accomplis dans la compréhension des
relations entre structure et réactivité : on
passe actuellement de la diversité a la
complexité.

Tl faut que s'établisse un vrai
dialogue entre recherche publique et
industrie, que des recherches multidis-
ciplinaires soient engagées, qu'une véri-
table communauté scientifique soit
créée entre les entreprises (y compris
les PME) et les chercheurs de la
recherche publique oi toutes les parties
trouveront bénéfice.

On peut se référer a cet égard au
programme Bio-Avenir qui a donné un
souffle extraordinaire & la recherche en
pharmacie grice & un processus de r€so-
nance : les problémes de confidentia-
lité, de publication y sont réglés. Il faut
également tenter ce type d'approche en
chimie, de l'innovation en partenariat.

Cet appel de l'industrie chimique a la
recherche publique trouve un écho tout
a fait favorable au ministre de I'Educa-
tion nationale, de 1'Enseignement supé-
rieur et de 1a Recherche, qui est nette-

|
I
1
|
!
!
1
I
R B
|
I
|
I
|
|
I
!
i
|

|
b
|
I
|
[
|
I
]
|
|
|

———— o ———

73 74 75 76 v 78 79 80 @)

82 83 84

85 86 87 88 89 90 91 92

Figure 1 - Prix du pétrole brut arabian light (en dollars par baril).
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ment apparu dans l'exposé de Pierre
Potier, directeur général de la
Recherche et de la Technologie.

La politique d'ouverture
de la recherche publique
vers le monde industriel

Le monde de l'industrie et le monde de
larecherche se distinguent nettement par
leurs vocations.

Selon Pierre Potier, « la caractéris-
tique essentielle de l'industrie est son
potentiel de gain de productivité qui lui
permet d'assurer la coexistence néces-
saire de la croissance du pouvoir d'achat
et de la stabilité des prix..., et de susciter
des emplois riches en qualification. II
faut affirmer le caractére irremplagable
de la contribution au bien public de I'ac-
tivité industrielle. »

S'agissant de la recherche scienti-
fique, P. Potier a souligné que « c'est la
seule méthode nouvelle disponible pour
tenter d'échapper & 'écrasement des indi-
vidus sous le poids des grands nombres :
l'objectif le plus haut qui puisse étre assi-
gné A la recherche est celui de nous
aider & trouver comment échapper au
massacre des plus faibles lorsque 1'hu-
manité va dépasser dix milliards d'indi-
vidus, c'est-a-dire dans une petite
cinquantaine d'années... demain. »

« Ceci permet de mettre l'accent sur
une divergence fondamentale des objec-
tifs scientifiques et des objectifs indus-
triels : c'est une divergence d'ordre
temporel. Quelques dizaines d'années
les séparent. Cela suffit & établir dans
leurs identités distinctes, la république
des savants d'une part, le monde indus-
triel d'autre part, tous les deux (faisant)
de l'affirmation d'une autonomie aussi
compléte que possible la condition
méme de leur succes. »

« Toutefois, des liens de connivence
extrémement solides et profonds se sont
établis entre recherche et industrie. »

« Comment comprendre, dans ces
conditions, qu'aprés des dizaines d'an-
nées de politique d'ouverture, nous nous
trouvions encore aujourd'hui face & un
bilan qui nous laisse tous globalement
insatisfaits, ¢t tout particuli®rement nous
autres Frangais ? L'explication qui paraft
la plus plausible doit étre recherchée
dans l'usage qui a été fait jusqu'ici de
I'ouverture, et en particulier de l'usage
tactique répété, quasi continu, qu'a fait
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1'Etat du lien recherche-industrie, a partir
des années 60. »

« Nous avons subi ['application
successive, puis alternée, et méme simul-
tanée, de deux opérations tactiques :

— celle qui a consisté a utiliser la
recherche pour faire évoluer l'industrie
(ouverture des chercheurs vers l'indus-
trie pour obtenir la modification de cette
dernigre) ;

— celle qui a tenté d'utiliser l'industrie
pour faire évoluer la recherche, et en
particulier l'appareil de recherche
publique (pilotage par I'aval). »

P. Potier a souhaité faire part de sa
conviction, suivant laquelle « 1'utilisa-
tion tactique répétée du lien recherche-
industrie comme courroie de transmis-
sion des politiques publiques a considé-
rablement usé et affaibli en France une
voie naturelle d'interaction et de créa-
tion, essenticlle au maintien des grands
équilibres dans le pays. Elle a exacerbé
les revendications autonomistes des
deux partenaires et créé un risque
supplémentaire de blocage bureaucra-
tique... Le résultat que nous voyons de
plusieurs décennies de politique d'ouver-
ture, c'est une recherche technique faible
et une activité innovatrice insuffisante.

Paradoxalement, ce n'est pas le
manque d'attention de I'Etat qui est en
cause, mais bien I'exces... Un processus
de dégradation est engagé et, méme si
certaines branches comme la chimie ont
moins eu & en souffrir que d'autres
jusqu'ici, nous sommes en moyenne en
situation d'alerte rouge. »

« Il est temps de revenir a une stra-
tégie claire : démontrer, par la pratique
gouvernementale, la priorité qui est
accordée aux interactions recherche-
industrie, non plus pour développer la
collaboration recherche-industrie pour
elle-mé&me, mais bien pour obtenir des
produits de cette collaboration appréciés
en termes :

— de développement des compétences,
— de propriété industrielle,

— de création d'entreprises,

— de développement de réseaux de soli*
darité économique.

A travers toutes leurs initiatives, ce
qui se développe sous nos yeux, c'est un
domaine de coresponsabilité des scienti-
fiques et des industriels. Clest ce
domaine que nous devons travailler
maintenant ensemble a mieux définir. »

« Ce copilotage passe, par exemple,

/
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par le succes des exercices de choix de
technologies-clés, le développement de
la prospective scientifique et technique,
et des opérations de veille scientifique et
technique.

Pour exercer pleinement notre cores-
ponsabilité, il faut que nous développions
toutes les formes possibles de cogestion, a
toutes les échelles possibles... et que nous
construisions un vrai systéme d'évalua-
tion et de suivi qui sera forcément un
hybride de science, de politique, d'admi-
nistration et d'industrie. »

Pour cela, P. Potier a suggéré deux
directions de recherche :

— un systeme qui respecte la vie privée
des uns et des autres (autonomie et confi-
dentialité) ;

— un accord entre chercheurs et indus-
triels sur un calendrier des opérations, tel
qu'ils puissent s'y tenir.

Enfin, il faudra « s'engager a tout
faire pour que les meilleurs produits de
I'interaction recherche-industrie soient
effectivement transformés en axes stra-
tégiques de développement dans notre
pays, en respectant la bonne adaptation
de la taille des efforts et des structures a
la taille des marchés.

Il ne s'agit évidemment pas de stopper
larecherche, mais d'assurer en priorité la
consolidation de ses réussites, 1'acclima-
tation des acquis scientifiques. »

Conclusion

Comme on le voit, ce 1le Carrefour
des entreprises de l'industrie chimique a
été non seulement riche d'idées, mais
¢galement novateur. Il a véritablement
joué son role de carrefour en dégageant
une véritable convergence entre les
points de vue exprimés par les industriels
d'une part, et par le directeur général de
la Recherche et de la Technologie qui a
la responsabilité, entre autres, de 1'évolu-
tion et de l'adaptation de la recherche
publique aux nécessités actuelles.

Le document « Science et Technolo-
gie pour l'Industrie », réalisé par 1'UIC,
constitue une importante contribution a
la démarche stratégique qui s'est dessi-
née au cours de cette journée.

Nous devons formuler le veeu que les
idées exprimées se concrétisent rapide-
ment dans les faits, a la faveur d'une
nouvelle concertation entre entrepre-
neurs et chercheurs. La Société Fran-

caise de Chimie est disposée, pour sa
part, a en favoriser la mise en place.

Note

1 Disponible a I'UIC, Le Diamant A,
Cedex 99, 92909 Paris-La-Défense,
TéL : (1) 46.53.11.00.

Fax : (1)46.53.11.05.
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