ACAVI, société spécialisée en Ressources Humaines pour les industries des secteurs

scientifiques, accompagne ses Clients depuis plus de 19 ans en recrutements, évaluations
et conseils.

INGENIEUR SERVICES / SAV CHROMATOGRAPHIE F/H
Instrumentations Chimie Analytique
CDI - Basé Ouest Rhone (69)

Notre client est une société familiale spécialisée dans la maintenance et l'installation de chromatographes,
reconnu pour la qualité de ses services, sa réactivité et son efficacité.

VOS MISSIONS

Sous la responsabilité du Directeur, vous intégrez une équipe a dimension humaine pour assurer les interventions
de maintenance préventive et curative chez les clients dans le domaine de la chromatographie.

- Effectuer des interventions de maintenance préventive et curative, ainsi que des opérations de
qualification des équipements chez les clients

- Réaliser le suivi administratif des prestations : devis, rédaction de rapports, gestion des appels, etc.

- Accompagner les clients en leur apportant conseils et solutions techniques

- Assurer la formation des utilisateurs sur les logiciels de chromatographie, la pratique et la maintenance
de premier niveau des instruments

- Gérer la relation et la satisfaction des clients

- Participer pleinement a la vie de I'équipe et de I'entreprise

PROFIL RECHERCHE

- Bac+2 ou plus en chimie analytique, maintenance, instrumentations, mesures physiques

- Expérience dans le domaine de la chromatographie d’au moins de 5 ans

- Expérience dans l'utilisation/la maintenance des instruments de chromatographie est indispensable
- Excellent esprit d’équipe, proactif, autonome et ouvert aux nouveautés

- Anglais technique (compréhension des documentations en anglais)

- Utilisateur confirmé de Pack Office,

- Maitrise d’autres logiciels : Totalchrom, Empower, OpenlLab

LES ATOUTS DE L’ENTREPRISE

- Entreprise familiale en croissance

- Projet de long terme

- Formation continue

- Primes, retraite supplémentaire, voiture de fonction, tickets restaurant

Les déplacements sur le secteur Auvergne-Rhéne-Alpes et France entiéere font partie intégrante de la mission.

Envoyez votre candidature sous référence 15170625-060 via le lien: https://www.acavi.fr/offres-
emploi/job/IS170625-060-ACA/ingenieur-services-chromatographies-hf-instrumentations-
chimie-analytique

3 rue Stella - 69002 LYON ( AC AV
75 boulevard Haussmann - 75008 PARIS
Manogement des Ressources Humaines
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